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Q u a l s i a s i  a z i e n d a ,  n o n  i m p o r t a  s e  B 2 C  o
B 2 B ,  t r a e  i m p o r t a n t i  v a n t a g g i
d a l l ' i n v e s t i r e  s u l  p r o p r i o  b r a n d :  u n
m a r c h i o  f o r t e ,   i n f a t t i ,  a i u t a  a
g i u s t i f i c a r e  i l  d i f f e r e n z i a l e  d i  p r e z z o
r i s p e t t o  a i  c o n c o r r e n t i  e  a  f i d e l i z z a r e  i
c l i e n t i ,  i n c r e m e n t a n d o  f a t t u r a t o  e
p r o f i t t i .  
 
I l  m a r k e t i n g  d i g i t a l e  m e t t e  a
d i s p o s i z i o n e  n u o v i  s t r u m e n t i  p e r
a f f e r m a r e  i l  m a r c h i o ,  c o n q u i s t a r e  n u o v i
c l i e n t i  e  f i d e l i z z a r l i ,  v e n d e n d o  e
m a r g i n a n d o  d i  p i ù .
 
Q u e s t o  c o r s o  s i  p r o p o n e  d i  t r a s m e t t e r e  a i
p a r t e c i p a n t i  l a  m e t o d o l o g i a  p e r  m e t t e r e
a  p u n t o  l a  s t r a t e g i a  d i g i t a l e  d i  u n  b r a n d
d i  s u c c e s s o ,  a t t r a v e r s o  e s e r c i t a z i o n i
p r a t i c h e ,  t e s t i m o n i a n z e ,    c a s e  h i s t o r y  e
f u l l  i m m e r s i o n  i n  b e s t  p r a c t i c e  a z i e n d a l i
e c c e l l e n t i  c o m e  B a r i l l a  e  V i t e c  I m a g i n g
S o l u t i o n s .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P R E S E N TAZ I O N E
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O B I E T T I V I

e l a b o r a r e  i l  p i a n o  d i  m a r k e t i n g
s t r a t e g i c o  d e l  l o r o  b r a n d ;

p r o g e t t a r e  u n a  s t r a t e g i a  c o m m e r c i a l e /
m a r k e t i n g  m u l t i c a n a l e  e  u n  s i t o
w e b / p o r t a l e  e - c o m m e r c e  i n  b a s e
a l l ’ a n a l i s i  d e l l a  c u s t o m e r  j o u r n e y  d e l
c l i e n t e ;  

c o m p r e n d e r e  c o m e  u t i l i z z a r e  n u o v i
s t r u m e n t i  d i g i t a l i  c o m e  C R M ,  i n - b o u n d
m a r k e t i n g ,  c a m p a g n e  s o c i a l ,  S E O / S E M ,
m a r k e t i n g  a u t o m a t i o n ,  m a c h i n e  l e a r n i n g
e d  e - c o m m e r c e  p e r  i n c r e m e n t a r e  l a
n o t o r i e t à  d e l  m a r c h i o ,  g e n e r a r e  n u o v i
l e a d  c o m m e r c i a l i  e  f i d e l i z z a r e  i  c l i e n t i ,
e  q u i n d i  v e n d e r e  d i  p i ù ;

d e f i n i r e  i  K P I s  e  m i s u r a r e  i l  R O I  d e l l e
a z i o n i  d i  m a r k e t i n g ,  f a s e  p e r  f a s e ,  d e l l a
c u s t o m e r  j o u r n e y .

M e t t e r e  i n  g r a d o  i  p a r t e c i p a n t i ,  a l
t e r m i n e  d e l  p e r c o r s o ,  d i :
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D E S T I NATAR I

I l  p e r c o r s o  s i  r i v o l g e  a  I m p r e n d i t o r i ,  T o p
m a n a g e r ,  D i r e t t o r i  C o m m e r c i a l i  e
M a r k e t i n g  i n t e r e s s a t i  a d  a g g i o r n a r e  l e
p r o p r i e  c o n o s c e n z e  a l l a  l u c e  d e i  n u o v i
s t r u m e n t i  d i g i t a l i ,  n o n c h é  a  S p e c i a l i s t i
d i  d i g i t a l  m a r k e t i n g  c h e  v o g l i o n o
a r r i c c h i r e  l e  p r o p r i e  c o m p e t e n z e  c o n
n o z i o n i  d i  m a r k e t i n  s t r a t e g i c o  e
b r a n d i n g .

M E T O D O L O G IA

t r a s f e r i r e  m e t o d o l o g i e  e  c o m p e t e n z e  i n
m o d o  i n t e r e s s a n t e ,  e f f i c a c e  e  c o n c r e t o ;
v a l o r i z z a r e  a l  m a s s i m o  l ’ e s p e r i e n z a  e  i l
c o n t r i b u t o  d e i  p a r t e c i p a n t i ;
c o n s e n t i r e  a i  p a r t e c i p a n t i  d i  a c q u i s i r e
c o n t e m p o r a n e a m e n t e  c o m p e t e n z e
s t r a t e g i c h e  e  m e t o d o l o g i e  o p e r a t i v e ;
g a r a n t i r e  l a  m a s s i m a  f l e s s i b i l i t à  d e l
p e r c o r s o  f o r m a t i v o ,  c h e  è  t a r a t o  s u l l e
e s i g e n z e  e  g l i  i n t e r e s s i  s p e c i f i c i
d e l l ’ a u l a .

L ’ a p p r o c c i o  f o r m a t i v o  è  b a s a t o  i n t e r a m e n t e
s u  c a s i  a z i e n d a l i  r e a l i  e  “ v i s s u t i ” ,
e s e r c i t a z i o n i ,  t e s t i m o n i a n z e  e  w o r k s h o p
i n t e r a t t i v i ,  i n  m o d o  d a :
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C O N T E N U T I

 
C o m e  s i  c o s t r u i s c e  l ’ I d e n t i t à  d i  M a r c a :
e l e m e n t i  t e o r i c i ,  c a s e  h i s t o r y  e
w o r k s h o p

I l  p i a n o  s t r a t e g i c o  d i  m a r k e t i n g :
e s e m p i  c o n c r e t i  e  c o s t r u z i o n e  p a s s o
p a s s o :

L ’ a n a l i s i  c o m p e t i t i v a :  e s e m p i o  e d
e s e r c i t a z i o n e  i n  t e a m ;
I  f a t t o r i  c h i a v e  d i  d i f f e r e n z i a z i o n e :  e s e m p i o
e d  e s e r c i t a z i o n e  i n  t e a m ;
L a  s e g m e n t a z i o n e  d i  m e r c a t o :  e s e m p i o  e d
e s e r c i t a z i o n e  i n  t e a m ;
I l  p o s i z i o n a m e n t o  d i  m a r c a :  e s e m p i o  p r a t i c o
e d  e s e r c i t a z i o n e  i n  t e a m ;
L a  s e g m e n t a z i o n e  e  l ’ i n d i v i d u a z i o n e  d e l l e
P e r s o n a s  c h i a v e ;
L ’ o m n i c a n a l i t à ,  i l  F u n n e l  e  l a  C u s t o m e r
J o u r n e y ;
L a  C u s t o m e r  J o u r n e y  c o m e  b a s e  p e r
p r o g e t t a r e  l a  s t r u t t u r a  c o m m e r c i a l e  e  i l
p i a n o  m a r k e t i n g  e  l e  K P I s  p e r  m i s u r a r e  i
r i s u l t a t i  d e l l ’ a z i o n e  c o m m e r c i a l e  f a s e  p e r
f a s e :  e s e m p i o  p r a t i c o  e  w o r k s h o p ;
C o m e  c o n d u r r e  l e  i n t e r v i s t e  p e r  r a c c o g l i e r e
l e  i n f o r m a z i o n i  c o m p e t i t i v e  e  d i  m e r c a t o ,  i
b i s o g n i  d e l  c l i e n t e  e  m a p p a r e  l a  C u s t o m e r
J o u r n e y ;
I l  p i a n o  m a r k e t i n g :  e s e r c i t a z i o n e  i n  t e a m .

C a s e  h i s t o r y  e  t e s t i m o n i a n z e  d i
m a r k e t i n g  d i g i t a l e ,  e - c o m m e r c e  e
m a r k e t i n g  a u t o m a t i o n

L a b o r a t o r i o  s o c i a l
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P R E S E N TAZ I O N I  AZ I E N DAL I

 

V i t e c  I m a g i n g  S o l u t i o n s
L e a d e r  m o n d i a l e  n e l l e  a t t r e z z a t u r e
p r o f e s s i o n a l i  p e r  l a  f o t o - c i n e m a t o g r a f i a
 
P r e s e n t a z i o n e
 
E - c o m m e r c e  I n c l u s i v o :  l ’ e s p e r i e n z a
d i  V i t e c  I m a g i n g  S o l u t i o n s
 
M a r c o  P e z z a n a  -  D i v i s i o n a l  C E O
 



B a r i l l a
M u l t i n a z i o n a l e  i t a l i a n a ,  a t t i v a  n e l
s e t t o r e  d e l l ’ a l i m e n t a r e ,  l e a d e r  m o n d i a l e
n e l  m e r c a t o  d e l l a  p a s t a ,  d e i  s u g h i  p r o n t i
e  d e i  p r o d o t t i  d a  f o r n o .
 
P r e s e n t a z i o n e  
L a  s t r a t e g i a  d i g i t a l  c h e  h a  t r a s f o r m a t o
i l  B a r i l l a  P a s t a  C h a m p i o n s h i p  d a  e v e n t o
B 2 B  a  m a n i f e s t a z i o n e  c o n s u m e r  g l o b a l .  
 
E l e n a  B e r n a r d e l l i   -  G r o u p  B r a n d
A c t i v a t i o n  G l o b a l  V i c e  P r e s i d e n t -  B a r i l l a
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DAT E ,  O RAR I  E  I S C R I Z I O N I

ASSINDUSTRIA VENETOCENTRO
A Z I E N D A  A S S O C I A T A € 790,00 + IVA

ASSINDUSTRIA VENETOCENTRO
A Z I E N D A  N O N  A S S O C I A T A € 950,00 + IVA

32 ore (8 sessioni di 4 ore ciascuna) di formazione in
videoconferenza, con testimonianze aziendali;
copia digitale del materiale didattico presentato durante le lezioni; 
attestato di frequenza

La quota comprende

 

Iscrizioni
Le iscrizioni si raccolgono online entro il 7 ottobre 2020.
Il corso prevede un numero massimo di 20 partecipanti; le iscrizioni
saranno selezionate in base all’ordine cronologico di arrivo. 

Quota individuale di iscrizione

Le attività formative si svolgeranno in videoconferenza nei giorni:
venerdì 16 - 23 - 30 ottobre, 6 - 13 - 20 - 27 novembre e 4 dicembre
2020, dalle ore 9.00 alle ore 13.00.

Sconto del 20% per iscrizioni pervenute entro il 15 luglio 2020 e
del 10% per iscrizioni pervenute entro il 15 settembre 2020.
Iscrizione di più persone di una stessa Azienda: sconto del 10%
sulla seconda iscrizione e successive.

Agevolazioni

 
Gli sconti indicati non sono cumulabili.
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D O C E N T E

TRAINER & CONSULTANT

ANTONELLA  PESCIO

MBA alla Columbia Business School di New York, ha maturato
significative esperienze nel marketing internazionale e nelle
vendite in Olivetti, Colgate–Palmolive, Barilla, Gatorade, illycaffè e
Bisazza Mosaico. 
 
Oggi si occupa di consulenza di marketing e temporary
management e negli ultimi anni ha seguito progetti per
clienti come Vitec Imaging Solutions, Gruppo Cimbali, Automobili
Lamborghini, Grappa Nardini. 
 
Formatrice in azienda, insegna Comunicazione d’Impresa
all’Università di Brescia.
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S E G R E T E R IA  O R GAN I Z ZAT I VA
 

DIRECTOR

F Ò R E M A
T e l .  0 4 9 . 8 2 2 7 0 3 5

e - m a i l  c a t a l o g o @ f o r e m a . i t
w w w . f o r e m a . i t

 
 

U N I S & F
T e l .  0 4 2 2 . 9 1 6 4 1 6

e - m a i l  r i s o r s e u m a n e @ u n i s e f . i t
w w w . u n i s e f . i t

 


